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5. Domeniul de aplicare

3.1. Precizarea {definirea) activititii la care se referd procedura operationala:

Procedura se utilizeazé de citre tot personalul didactic de predare, precum i de cétre personalul
didactic auxiliar si nedidactic din uvnitate, orice persoani care infrd in contact direct cu elevii
Inscrisi In unitatea de Invatimant, pe perioada orelor de curs.

5.2. Delimitarea expliciti a activititii procedurate in cadrul portofoliului de activititi
desfiasurate de unitate: _

Activitatea este relevantd ca importantd, fiind procedurata distinet in cadrul unitatii.

5.3. Listarea principalelor activititi de care depinde si/sau care depind de activitatea
procedurati:

De activitatea procedurati depind toate celelalte activitdti din cadrul wunitdtii, datoritd rolului pe
care aceastd activitate 1l are in cadrul derularii corecte si la timp a tuturor proceselor.

5.4. Listarea compartimentelor furnizoare de date si/sau beneficiare de rezultate ale
activititii procedurate; '

5.4.1. Compartimente furnizoare de date:

Toate compartimentele.

5.4.2. Compartimente furnizoare de rezultate:

Toate compartimentele.

5.4.3. Compartimente implicate in procesul activititii:

CEAC,

6. Documente de referinta

6.1. Reglementiri internationale:

- Nu este cazul.

6.2, Legislatie primari:

- Ordinul nr. 4183/2022 pentru aprobarea Regulamentului-cadru de organizare si functionare a
unitafilor de invatamant preuniversitar;

- Legea nr. 35/2007 privind cresterea siguraniei in unititile de fnvitdmant, cu modificdrile si
completdrile ulterioare;

- Ordinul nr. 4703/2002 privind intensificarea activitifilor de ordine publicd si cresterea sigurantei
civice tn zona unitdfilor de Invafimant;

- Legea nr. 272/2004 privind protectia §i promovarea drepturilor copilului, cu modificarile si
completdrile ulterioare;

- Legea educafiel nationale nr. 1/2011, cu modificirile si completirile ulterioare;

~ Ordinul nr. 4742/2016 pentru aprobarea Statutului elevului;

- Legea nr. 333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor, cu
modificérile si completarile ulterioare.

6.3. Legislatie secundara:

- Ordin nr. 60072018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entititilor publice
Publicat in Monitorul Oficial, Partea [ nr. 387 din 07.05.2018;

- Instructiunea nr. 1/2018 din 16 mai 2018 privind aplicareca unitarid la nivelul unitafilor de
invatdméant preuniversitar a Standardului 9 - Proceduri prevazut in Codul controlului intern
managerial al entitatilor publice, aprobat prin Ordinul secretarului general al Guvernului nr.
600/2018.
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6.4, Alte documente, inclusiv reglementiri interne ale unitatii:
- Regulamentul de organizare gi funcfionare al unititii;

- Regulamentul Intern al unitatii;

- Decizii ale Conducétorului unittii;
- Circuitul documentelor;

- Alte acte normative.

7. Definitii si abrevieri

7.1. Definitii ale termenilor:

Nr. Termenul Definitia i/ san, dacd este cazul, actul care defineste termenul

Crt.

Procedura Modul specific de realizare a unei activitdfi sau a unui proces, editat pe

7.1.1 | documentata suport de hértie sau In format electronic; procedurile documentate pot
fi proceduri de sistem si proceduri operationale;

7.1.2 | Procedurd de sistem | Descrie un proces sau o activitate care se destisoard la nivelul unitaii
{(procedurd aplicabil/aplicabild majoritafii sau tuturor compartimentelor dintr-o
generald) unitate;

7.1.3 | Procedurd Procedurd care descrie un proces sau o activitate care se desfisoara la
operationala nivelul unuia sau mai multor compartimente dintr-o unitate, fira
(procedura de lucru) aplicabilitate la nivelul Intregii unitati;

7.1.4 | Document Act prin care se adevereste, se constatd sau se preconizeazi un fapt, se
conferd un drept, se recunoaste o obligafie respectiv text scris sau
tipdrit inscriptie sau altd marturie servind la cunoagterea unui fapt real
actual sau din trecut;

7.1.5 | Aprobare Confirmarea scrisd, semnitura si datarea acesteia, a autoritatii
desemnate de a fi de acord cu aplicarea respectivului document in
organizatie;

7.1.6 | Verificare Confirmare prin examinare §i furnizare de dovezi obiective de citre
autoritatea desemnati (verificator), a faptului cd sunt satisficute
cerinjele specificate,

7.1.7 | Editie a unei procedurt | Forma initiald sau actualizatd, dupd caz, a unei proceduri operationale.

operationale

7.1.8 | Revizia in cadrul unet | Actiunile de modificare, adaugare, suprimare sau alte asemenea, dupa
edifii caz, & uneia sau mai multor componente ale unei editii a procedurii

operationale, actiuni care au fost aprobate si difuzate;

7.1.9 | Violenta verbala Adresarea printr-un limbaj jignitor, brutal, precum utilizarea de insulte,
amenintdri, cuvinte si expresti degradante sau umilitoare;

7.1.10 | Violenta psihologici - | Este acfiunea sau seria de actiuni fizice, verbale, relationale si/sau

bullying

cibernetice Intr-un context social dificil de evitat, sdvarsite cu intentie,
care implicd un dezechilibru de putere, au drept consecintd atingerea
demnitéfii ori crearea unei atmosfere de intimidare, ostile, degradante,
umilitoare sau ofensatoare, indreptate Impotriva unei persoane sau a
unui grup de persoane §i vizeazi aspecte de discriminare si excludere
sociald, care pot fi legate de apartenenta la o anumiti rasi,

P.O. 38, Editia a Ill-a
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nafionalitate, etnie, religie, categorie sociald sau la o categorie
defavorizatd ori de convingerile, sexul sau orientarea sexuala,
caracteristicile

personale, actiune sau serie de actiuni, comportamente ce se desfigoara
in unititile de Invagdmént si in toate spatiile destinate educafiei si
formérii profesionale. Sunt excluse termenului de violentd psihologici
~ bullying relafiile violente dintre adulfi si copii si relatiile violente
intre adultfi in cadrul unitdtii de tnvatimant;

7.1.11

Violenta fizicd

Se realizeazd prin atingeri/contacte fizice dureroase, exercitate de un
prescolar/elev asupra unui alt copil sau grup de copii, intimidare fizica
indreptatd asupra victimei, distrugerea unor bunuri personale care
apartin victimei. Formele posibile de manifestare: Impins, trasul de par,
rasucirea bratelor, contuzii, arsuri, btai, lovituri cu pumnul, cu palma
sau cu piciorul, aruncarea In victimd cu diverse obiecte, izbirea de
pereti, utilizarea unor obiecte ca arme,ete.;

7.1.12

Violentd psihologicd
cibernetic sau
cyberbullyingul

Constd iIn acfiuni care se realizeazd prin intermediul retelelor de
internet, calculator, tabletd, telefon mobil si poate cuprinde elemente
de hartuire online, aldturi de un confinut ilegal si/sau ofensator care se
referd la orice comportament mediat de tehnologie, identificat in
spatiul de social-media, website-uri, mesagerie. Aceastd formid de
violen{d nu se limiteazd la comportamente repetate de tip: mailuri,
postdri, mesaje, imagini, filme cu un continut abuziv/jignitor/ofensator,
aceasta Insemnénd, de asemenea, si excluderea
eliberatd/marginalizarea unui copil in spatiul online, spargerea unei
parole de cont personal de e-mail, derulate pe grupuri si retele de
socializare online sau prin alte forme de comunicare electronici online;

7.1.13

Violenta sexuald

Ca formid posibilda a violentei psihologice - bullying, constd in
comentarii degradante cu conotafii sexuale, injurii, propuneri indecente
facute victimei, atingeri nepotrivite;

7.2, Abrevieri ale termeniloy:

Nr. Abrevierea Termenul abreviat

Crt.

7.2.1| P.S. Procedurd de sistem

722 | P.O. Procedura operationald

7231 E Elaborare

724V Verificare

7.2.5 | Ap. Aplicare

7.2.6 | Ah. Arhivare

7.2.7 | ROFUIP Regulamentul de Organizare si Functionare a Unititilor de Invatamant
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8. Descrierea procedurii

8.1. Generalitati:

Prezenta procedurd se referd la prevenirea si combaterea violentei in unitatea de invatdméant, in
vederea Imbundtdtirii sistemului cadru de asigurare a protectiei unitdfii scolare, a sigurantei
persoanelor din unitatea de Invitaméant, Violenta este una dintre marile probleme ale lumii
contemporane, Presa scrisd sau audiovizualul informeaza in permanentd cu privire la manifestiri
diverse ale acestui fenomen. Aparitia diferitelor forme de violentd in mediul scolar pare aproape o
fatalitate s1 devine, adesea, un lucru obisnuit, cu care semenii coexistd fird macar a se mai sesiza
asupra pericolului. Chiar daca reprezintd o problema delicatd, punerea sub control a fenomenului
violenfei nu se poate face decit daca ii sunt cunoscute cauzele, originile, formele de manifestare si
reflecfie pentru tofi cei implicati in actul educational, cu atit mai mult cu cit unitatea dispune de
importante resurse pentru a concepe programe de prevenire a violentei si pentru a rupe cercul
vicios al violentei Tn mediul scolar.

Elevilor le este interzis sd aibd comportamente jignitoare, indecente, de intimidare, de
discriminare, sd manifeste violentd In limbaj §i in comportament fati de colegi si fafda de
personalul unitafii de Invitdmant, sd provoace, sd instige §i sd participe la acte de violentd in
unitatea de Invatamant si in afara e1. Violenfa fizicd sub orice formd se sanctioneaza conform
dispozitiilor legale In vigoare.

8.2. Documente utilizate:

8.2.1. Lista si provenienta documentelor:

- Documentele utilizate in elaborarea prezentei proceduri sunt cele enumerate la pet.6.

8.2.2. Continutul si rolul documentelor:

- Documentele utilizate in elaborarea prezentei proceduri au rolul de a reglementa modalitatea de
implementare a activitatii procedurate;

- Accesul, pentru fiecare Compartiment, la legislatia aplicabild, se face prin programul informatic
la care au acces salariatii unititii.

8.2.3. Circuitul documentelor:

- Pentru asigurarea condifiilor necesare cunoasterii si aplicarii de cétre salariafii unititii a
prevederilor legale care reglementeazi activitatea procedurata, elaboratorul va difuza procedura
conform pet.3.

8.3. Resurse necesare:

8.3.1. Resurse materiale:

- Computer; tmprimantd; copiator; consumabile {cerneald/toner); hirtie xerox; dosare;

8.3.2. Resurse umane:

- Conducétorul unitafii;

- Comisia CEAC;

- Compartimentele previzute in organigrama unitatii.

8.3.3. Resurse financiare:

- Conform Bugetului aprobat al unitatii.

P.O. 38, Editia a Ili-a
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8.4. Modul de lucru:

8.4.1. Planificarea operatiunilor si actiunilor activititii:

Operafiunile si actiunile privind activitatea proceduratd se vor derula de cétre toate
compartimentele implicate, conform instructiunilor din prezenta procedura.

8.4.2. Derularea operatiunilor si actiunilor activititii:

Clasificarea formelor de violentd dupi gradul de gravitate

Violenta scolard nu include numai actiunile explicit violente, care intrd Tn sfera penalului, ¢i $i o
serie intreagd de violente mai subtile (intimidari, tachinari, ironii, agresiuni verbale etc.).
Sentimentul de siguranti diferd mult de la un elev la altul, la fel ca si normele sau valorile prin
prisma cérora un fapt este caracterizat ca violent.

A. FORME USOARE:

Ton ridicat; tachinare; ironie; poreclire; insultd; injurdturd; intimidare; scuipare; instigare la
violentd; deposedarea de obiecte personale; insusirea bunului gasit; violarea secretului
corespondentei; ldsarea fird ajutor; aruncarea cu obiccte — fard consecinie grave; atingere
nedoritd; refuzul de a Indeplini sarcinile; indisciplina ia ore.

B. FORME GRAVE:

Hartuire; abuz de iIncredere; ameninfare; ingeldciune; santaj; calomnie; seductie; lipsirea de
libertate a persoanei; ultraj; ultraj contra bunelor moravuri; tulburarea linigtii publice; palmuire;
imbréncire; trintire; imobilizare; lovire/bataie; incéierare; lupte de grup; constituirea unui grup
infractional organizat; aruncarea cu obiecte — cu consecinfe grave; vitimare: - corporald;
corporald gravd; corporald din culpd, mutilare; deteriorare, distrugere de obiecte; distrugere:
calificatd; din culpd. instigare la discriminare; portul si folosirea fird drept de arme; tiinuirea; furt;
furt calificat; télhdrie; talharie calificatd; tentativd de viol; tentativd de omor; loviri sau vatdmari
cauzatoare de moarte; determinarea sau inlesnirea sinuciderii; omor; omor calificat; uciderea din
culpd; actul sexual cu un minor; viol; coruptia sexuald; perversiunea sexuali.

MODUL DE LUCRU

In unitatea de invitamént se constituie, prin decizia directorutui, Comisia pentru prevenirea si
eliminarea violentei, a faptelor de corupfie §i discrimindrii In mediul scolar si promovarea
interculturalitaii.

Comisia pentru prevenirea si eliminarea violentei indeplineste urmitoarele atributii:

- Gestioneaza sistemul de comunicare intre gcoald, autoritati si familie pentru identificarea,
monitorizarea si prevenirea actelor de violentd/infrac{iunilor, prin implicarea tuturor factorilor
educationali;

- Sesizeazd conducerea scolii In legiturd cu fenomenele i actele de violenta constatate;

- Analizeazi cauzele fenomenclor si actelor de violents constatate;

- Realizeazd planul operational privind reducerea fenomenului de violentd in mediul scolar,
adaptat conditiilor unitafii de invifdmant si in concordan{i cu strategia nationala pentru prevenirea
si combaterea violentei in mediul scolar §i cu panul managerial al directorului;

- Urmdreste modalitdfile de aplicare a prevederilor legale, privind cresterea sigurantei la nivelul
unitafii de invatamant;

- Bvalueazd i monitorizeazii activititile de prevenire §i combatere a violentei in mediul gcolar
propriu;

- Centralizeaza lunar situatiile de violentd semnalate de diriginti completéind tabelul Centralizator

P.O. 38, Editia a IIl-a
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violenia (conform anexei);

~ Propune masuri de prevenire si combatere a violentei;

- Elaboreaz3 anual un raport de activitate privind actele de violenti din mediul scolar propriu si-1
transmite comisiel judefene pentru prevenirea i combaterea violentei in scoli;

- Propune, dupd caz, Consiliului Profesoral sanctionarea elevilor care au sdvirgit abateri
disciplinare, In conformitate cu prevederile ROFUIP si Statutul elevului;

- Propune, atunci cind considerd ci este necesar, consilierea psihopedagogici a elevului care a
saviérsit abateri disciplinare cu tentd de violenta;

- Verificd aplicarea masurilor disciplinare de catre profesorii diriginti.

Orice persoand martord a unui act de violentd In unitatea de invitaméant anuntd profesorul de
serviciu, personalul de pazd, dirigintele i dupa caz conducerea unitatii.

Procedura de interventie in cazul actelor de violenta - forme grave

1. Constatarea faptei si aducerea la cunostinta profesorului de serviciv/diriginte/director

2. Anchetarea cazului - Stabilirea gravitatii faptei;

3. Anuntarea conducerii scolii In vederea sesizarii sesizarea politiei de proximitate §i a dirigintelui
In vederea sesizarii périntilor/rudelor, autoritafii tutelare, si dirigintele in vederea anuntirii
parintilor/tutorilor legali, desfasurarea anchetei detaliate, convocarea Consiliului clasei,
propunerea sanctiunii; analizarea abaterii disciplinare ale elevilor si propunerea sanctiunilor
disciplinare previdzute pentru elevi, in conformitate cu legislatia In vigoare;

4. Colaborarea cu parintii, consilierea psihologica (daci este cazul) - monitorizarea elevului.
Pentru incidentele grave din care rezultd persoane ranite se acordd primul ajutor in unitate si
directorul unitdfii solicitd serviciul de urgentd 112.

In toate cazurile de violen{a fizicd, dirigintii au obligatia si informeze familia celor mmplicati in
incident,

Comisiile pentru prevenire si combaterea violentei i de disciplind, constituite in unitate, vor lua
masuri cu privire la consilierea elevilor implicati in acte de violenta.

Interventia in cazul actelor de violenti — forme usoare

1. Constatarea faptei si aducerea la cunostinta profesorului de serviciu, dirigintelui;

2. Anunfarea dirigintelui In vederea anuntirii péarinfilor/tutorilor legali, desfdsurarea anchetet
detaliate, convocarea Consiliului clasei, propunerea sanctiunii; analizarea abaterii disciplinare ale
elevilor st propunerea sanctiunilor disciplinare prevazute pentru elevi, In conformitate cu legislatia
in vigoare;

Stabilirea gradului de perceptie a violentei la nivelul unitétii de invatamant

Pentru a atinge acest obiectiv, care este de naturd a permite conceperea si adaptarea la realitate a
unor mésuri optime de preventie a violentei in cadrul unitifii noastre, ar trebui aplicat, la nivelul
unor esantioane reprezentative de elevi pentru fiecare nivel de studiu, un chestionar care si
evidentieze perceptia acestora cu privire la nivelul actual al violentei scolare.

Prin intermediul chestionarului pentru elevi, echipa manageriald poate si investigheze acele
aspecte mai putin vizibile ale violentei, legate de cele mai multe ori de atitudini ostile sau
intimidari ale ,,actorilor” din unitate.

De asemenea, investigatia prin chestionar poate ajuta factorii abilitati din unitatea de
invatimant:

P.0O. 38, Editia a I1l-a
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- Si identifice formele curente de violentd din unitate; si misoare frecventa de aparific ! ;
diferitelor situatii de violentd; sé identifice contextul in care apare violenta scolard; sa CUNOasc; !
»actorii” principali implicati in situatiile de violentd (inclusiv ocei din{iafara unititii); sa aflgtil
opiniile elevilor cu privire la combaterea acestui fenomen., [ '
Pe lingi atributiile Comisiei desemnate in unitatea de inviitimant pent;t u prevenirea si
eliminarea violentei in mediul scolar, i cadrul aceslul proces se stabllésc si urmitoarele
responsabilitati:
Consilierul scolar: | i
- consilierea elevilor cu manifestiri violente; ¢onsilierea parintilor; lorganizeazd activitiy
educative privind combaterea §i prevenirea V101en§eﬁ in scoald; orgamzeaz dezbateri cu tematic]
fmtelor clevilor privin

Hi
L‘:

violente scolare; elaboreaza si aplicd chestionare cu scopul evaludrii cuno?
tipurile de violentd manifestate in unitate; 1eahzea2a s1 promoveaza pliant
pentru elevi, cadre didactice si parinti, privind fenamenul violentei; desf%@oara activitafi priving
dezvoltarea abilitdfii de comunicare asertivd §1 e management al ¢ nﬂlctelor la orele daflie
consiliere si orientare. il '
Profesorul de serviciu:

- monitorizeazd comportamentul elevilor; cons
sﬂua‘;ule de Vlolem;a aparute suplavegheaza Stal ed |

‘e dlsmphm si raspunde de integritatea ﬁzm !
: blht si aprobat de conllucerea unitétii; anunﬁ il
conducerea unitatii si organc,lc de ordine / interventie in cazul producerii ynor abateri grave de I
normale de conduitd: furturi, ameningéri prin tel fon acte grave de indisciplind ale elevilo

(agresiuni fizice sau verbale, moduri ireverentioase | de adresare, deterioraly ed bunurilor unitétii dyjii

| |
Invatdmént) sau in cazul unor probleme de sandtate semnalate de elevij| profesorul de serviciijii

raporteazd directorului unitdtit de Invatamant, la sfarsltul fiecérei z1le,l Problemeie aparute gl

modul in care s-a desfasurat aceastd activitate in inginta unitatii de mV'lLaEl ndnt /in curtea unitagi
- . N I

pe parcursul perioadei respective. : :

Dirigintif:

- prefucreazd ROF si Rl la clasd; stabilesc responsabilitidfile la nivelul ﬁiqcérei clase de elevi ¢

privire la disciplina in réndul elevilor din fiecare clasd; analizeazi situafia problemeloyllih

' . . . i . ~ e {» P
disciplinare la nivelul fiecirei clase in cadrul orelor de consiliere cu elevii si in cadrul orelor d

consiliere cu parintii si verificarca permanentd a; starii disciplinare a elevﬂor din colectivuli i

¢ si combatere a v1olen§ei particularizata Iglli
‘Iase1 consultd Reglst’tul de abateri al elevilaji
atiile de v1oh,n1,a apT hte la olasa in cadrylil

indrumat; realizeazd propria procedurd de preveniry
clasa de elevi; elaboreaza planul de mésuri specific ¢

si ia masuri disciplinare conform ROF; dezbat sif
Consiliului claset; {ig : i
- centralizeazi situatiile de violentd aparute la c,‘;sa completand tabel,:ljl Abatéri disciplinargf
(conform anexei); solicitd prezenga la scoald a parintelui/tutorelui legal al elevului care a creqifl
probleme de violentd/disciplinare. Acesta va complefa o declaratie de constatare violenta.
Cadrele didactice: “ !

- monitorizeaza comportamentul elevilor; consemnenzi in Registrul de abateri elevi toate situatiilg il

de violentd apdrute; aduc la cunostinta profesorului diriginte situafiile de v1olen1;a aparute.
8.4.3. Valorificarea rezultatelor activitatii: '
Rezultatele activitatii vor fi valorificate de toate compartnnentele Jmphcatcp din unitate.

i It
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1 Hip
i ik i
irsponsabilitati :
fil onducitoral unititii
firobd procedura, |
Afiurd implementarea si nentinerea procedurit.
g ilomisia CEAC
£ 0'1 si mentine procedL ; :
i 1zea7a activitétile desp ise la termenele stablhte in prezenta proceduri.
?rsoanele desemnate [
' milizeaza activitifile dci*sl: tise la termenele stabilite in prezenta procedura.
fiiformular de evidentd a modificarilor
il Editia | Data 3]£§cvizia Data Npr. Descrierca Semnitura  resp.
il editiei | | reviziei modificirii comisie
ol o i
| il 1
Ii i
i yrmular de ahalizi ai procedurn i
il Comp. C{Jnduc itir | Nume si | Aviz ﬁﬂvorabil Aviz Semnatura | Data :
: Comp. N prenume nefavorabil
Semniitura | Data | Observatii
i
SCIM | Prof. i | Toacse ﬁg_u/
o Adriana I tolea2
il Director | Prof. Costache 5
: il [ Cornelia Q , Mo 22
ffiista de difuzare a procedurii |
silliCompartiment Numc]g,l Data Semnafura | Data Data  intrarii  in | Semniturg
prenurhe | primirii retragerii vigoare a procedurii
iiSCIM Stoian
Il Aura .
llICEAC Lipan|]
| loana)]
CMDFCD |
nexe ! li
' Denumirea anexej | El??}}tlborator Aprobat | Numar de | Arhivare
' » | exemplare
|
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